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De Armverlenger is een extra hulpmiddel voor het aantrekken
van Therapeutische Elastische Kousen (TEK), ook wel steunkousen
genoemd. U gebruikt de Armverlenger samen met het elektrische
HelpSoq On apparaat.
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De Armverlenger is een extra hulpmiddel voor het aantrekken
van Therapeutische Elastische Kousen (TEK), ook wel steunkousen
genoemd. U gebruikt de Armverlenger samen met het elektrische
HelpSoq On apparaat.

Lees de veiligheidsinstructies zorgvuldig en volledig, voordat u de
Armverlenger gebruikt. Als er schade ontstaat door het negeren
van de instructies, is de garantie niet meer van toepassing.

/\ Voorzichtigheid

- De Armverlenger mag alleen worden gebruikt door personen
ouder dan 12 jaar. Personen met verminderde fysieke,
zintuiglijke of mentale vermogens of personen met gebrek
aan ervaring en kennis moeten onder toezicht het apparaat
gebruiken.

- Bij gebruik door, of in de buurt van kinderen is extra aandacht
vereist. De Armverlenger mag door kinderen niet als speelgoed
worden gebruikt. Kinderen mogen de Armverlenger niet
reinigen of onderhouden.

- De Armverlenger heeft bewegende delen die uw haar, kleding
en vingers kunnen beknellen. Wees voorzichtig bij het gebruik
ervan.

- Gebruik de Armverlenger niet voor andere doeleinden dan
alleen voor het aantrekken van therapeutische elastische
kousen (TEK) samen met het elektrische HelpSoq On apparaat.

- Onderhoud: de Armverlenger kan worden gereinigd met een
klamvochtig microvezeldoekje. Mocht er onverhoopt vloeistof
op of in het apparaat gemorst worden, neem ook dit dan af
met een microvezeldoekje.

- De Armverlenger voldoet aan de vereiste veiligheidsnormen.
Reparaties  mogen  uitsluitend  worden  uitgevoerd
door reparatiepersoneel van HelpSoqg. Ontoereikende,
ongekwalificeerde reparatiewerkzaamheden kunnen
schadelijk zijn voor de Armverlenger.

- De Armverlenger is ontworpen voor dagelijks gebruik, om de
meest voorkomende TEK-kousen aan te trekken (zie lijst op
helpsog.com/kousen) samen met het elektrische HelpSoq On
apparaat.

Problemen oplossen

De Armverlenger maakt een ‘losse’ indruk, alsof er iets niet
vast zit.

De Armverlenger hoort inderdaad een losse, soepele indruk
te maken. Het toestel is bedoeld om met u en de kous mee te
bewegen. Dat gevoel dat er iets los zou zitten, kan dus geen
kwaad. Alles zit immers goed vast.

Een van de beugels met handvatten van de Armverlenger
gaat los van het toestel.

De beugels met handvatten van de Armverlengers zijn stevig
vastgeklikt aan het toestel. Mocht er onverhoopt toch een van
de beugels losgaan, dan zijn deze weer tamelijk eenvoudig vast
te klikken in de kunststof geleiding van het toestel. Blijft dit
gebeuren, neem dan contact met ons op.

Kan ik met de Armverlenger de kous ook weer uittrekken?
De Armverlenger is alleen maar geschikt voor het aantrekken van
uw kousen. Voor het uittrekken zijn er weer andere hulpmiddelen
beschikbaar.

Hoe kunt u de Armverlenger het best schoonmaken?

Het apparaat kan worden gereinigd met een klam-vochtig
microvezeldoekje. Mocht er onverhoopt vloeistof op of in
het apparaat gemorst zijn, neem ook dit dan af met een
microvezeldoekje.

Mocht een van bovenstaande adviezen geen oplossing bieden,
neemdan contact op metonze serviceafdeling. Onze klantenservice
is tijdens kantooruren bereikbaar via +31 800-3377337 (NL) en
uiteraard ook via mail: info@helpsog.com

Contact met onze supportafdeling

Voor alle overige vragen of correspondentie kunt u contact
opnemen met ons servicecentrum via:

wd HelpSoq Servicecentrum
Hondiusstraat 28C, 6827DE Arnhem (NL)
Tel. +31 800-3377337 (Netherlands)
Tel. +31 85 400 7744 (Internationaal)
Online: helpsog.nl/support

Volg onze blogs op helpsoq.nl/nieuws om op de hoogte te blijven
van nieuwe inzichten en ervaringen.

Deze handleiding is met zorg samengesteld door HelpSoq B.V.
HelpSoq is niet aansprakelijk voor enige schade veroorzaakt
door onvolkomenheden of fouten in deze handleiding. Het is
geen aanvulling op de algemene voorwaarden en er kunnen
geen rechten aan worden ontleend. De volledige HelpSoq
service- en garantievoorwaarden die van toepassing zijn op
uw toestel zijn gedeponeerd bij de KvK in Nederland. De laatste
versie van deze garantievoorwaarden kunt u opvragen via onze
serviceorganisatie. De voorwaarden kunnen ook rechtstreeks
worden gedownload van helpsoq.nl/support.

Hoe de Armverlenger te gebruiken?

Plaats de Armverlenger naast de HelpSoq op tafel. Of een andere
gemakkelijke plek in uw nabijheid.

Indien de ring met opgerolde TEK kous nog op het HelpSoq
toestel zit, plaats dan uw duimen bovenop het toestel en til met
uw vingertoppen de ring met de kous van de HelpSoq.

Uw vingertoppen voorkomen dat de kous al van de ring af begint
te glijden.

Kijk in de ring om te zien aan welke zijde het kousen-weefsel van
de hiel zit. Zo zit aan de andere zijde de opening voor de tenen
(of bij sommige kousen: gesloten tenen.

Beweeg de ring met de opgerolde kous in de richting van
de armverlenger (fig. A) en laat ring met de kous daarop in
de armverlenger glijden. De tenen (of open tenen) van de
kous moeten daarbij aan de open zijde van de Armverlenger
terechtkomen.

De Armverlenger klemt daarbij de ring met de kous vast, de kous
kan er niet meer af glijden (fig. B).

Neem de Armverlenger nu bij de handvatten en plaats het toestel
op de vloer, naast uw voeten. De handvatten staan nu naar u toe,
en de open zijde van de Armverlenger van u af. De ring met de
kous zit vast in de cirkel.

Stap nu met uw voet behoedzaam in de kous. Door de handvatten
te bewegen (naar voor, achter, links of rechts) kunt u dit instappen
enigszins begeleiden. Zorg dat de hak van de voet ook mooi in
de hak van de kous valt. Als die goed op de plek zit, voelt u dit
meteen (fig. C).
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Volg deze stappen nadat u de kous heeft opgerold op de ring, met behulp van de het elektrische HelpSoq On apparaat:

Nu de voet goed in de kous zit, kunt u de handvatten optillen,
zo hoog als wenselijk of mogelijk is (fig. D). De kous zal daarbij
afrollen op uw been.

Is de kous met ring hoog genoeg, dan zet u de Armverlenger weer
op de vloer. En kunt deze loslaten. Nu heeft u de handen vrij om
de ring vast te pakken en helemaal omhoog te trekken.

De kous rolt nu helemaal af op uw been, totdat er geen kous
meer op de ring zit (fig. E). Breek dan de ring open en haal de
twee delen van uw been. Daarna kunt u deze twee delen weer
aan elkaar klikken en op de HelpSoq zetten voor de andere kous.
U heeft zo de kous kunnen aantrekken, zonder te moeten bukken.
Herhaal nu alle handelingen uit de gebruiksaanwijzing voor de
HelpSogq, voor het aantrekken van de tweede kous.




